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NIP. 51 <*0 WEACH: 1515655169
pleczec Zamawiajgeego:

Specyfikacja Istotnych Warunkow
Zamowienia (SIWZ)

W sprawie o udzielenie zamowienia publicznego (sektorowego) prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego

na:
Zakup oprogramowania umozliwiajacego rozszerzenie mozliwosci dotadowan kart
elektronicznych poprzez dotadowania internetowe

Zamawiajacy - Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne w Czestochowie

Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig,

Alei Niepodlegtosci 30, 42-200 Czestochowa

wpisana do Krajowego Rejestru Sqdowego - Rejestr Przedsigbiorcow
pod numerem KRS: 0000125412, dokumentacja Spotki przechowywana jest w Sqdzie
Rejonowym w Czestochowie, XVII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego,
wysoko$é kapitatu zaktadowego wynosi 83 215 000,00 ztotych.

REGON: 151555169 NIP: 949 - 17 - 23 - 846
TELEFON: (34) 37 79 100 FAKS: (34) 37 79 109
e-mail: zarzad. mpk@mpk.czest.pl

”
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KIEROWNIK ZAMAWIAJACEGO

POSTEPOWANIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA SEKTOROWEGO O WARTOSCI PONIZE]J
418 000,00 EURO PROWADZONE W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO





I. UWAGI OGÓLNE

1. Postępowanie niniejsze prowadzone jest na zasadach ogólnych przepisów Kodeksu Cywilnego oraz Regulaminu udzielania zamówień na dostawy, usługi i roboty budowlane przez Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne w Częstochowie  Sp. z o. o., zwanego dalej regulaminem, którego treść zamieszczona jest na stronie Zamawiającego: www.mpk.czest.pl 

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

4. Zamawiający nie zamierza zwoływać zebrania Wykonawców, o którym mowa w art. 38 ust. 3 ustawy PZP.

5. Treść złożonych oferty musi być zgodna z treścią specyfikacji istotnych warunków zamówienia pod rygorem jej odrzucenia.

6. Zamawiającemu przysługuje prawo do zamknięcia postępowania bez wyboru którejkolwiek 
z ofert bez podania przyczyny.

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA ORAZ WYMAGANIA STAWIANE PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO DOTYCZĄCE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest zakup, dostawa, montaż i uruchomienie systemu łączności radiowej.

Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest zakup oprogramowania umożliwiającego bezpieczne doładowywanie kart elektronicznych poprzez dedykowany serwis WWW (doładowanie internetowe) wraz z niezbędnymi elementami infrastruktury. Oprogramowanie musi być zintegrowane z wdrożonym u Zamawiającego systemem Municom.Premium, wdrożonym przez firmę R&G Sp. z o. o. z Mielca.

W skład oprogramowania powinno wchodzić minimum:

· aktualizacja samego systemu MUNICOM.Premium do najnowszej wersji wraz 
z dostosowaniem do nowej funkcjonalności wynikającej z Zamówienia,

· stworzenie dedykowanego serwisu WWW - zakup biletów elektronicznych przez sieć Internet,

· informacja z czytelną animacją w serwisie WWW prezentującą jakie operacje należy wykonać aby zakupić bilet (sposób prezentacji oraz animacji Wykonawca ustali 
z Zamawiającym i uruchomi po jego akceptacji na piśmie),

· rozszerzenie funkcjonalności modułu „Bilety Elektroniczne”. W skład rozszerzenia wchodzą: automat generujący pliki doładowań dla pojazdów, rejestr doładowań internetowych,

· przygotowania oprogramowania systemowego dla sterowników serii SRG-3000P i SRG-4000P uwzględniającego nową funkcjonalność wynikającą z Zamówienia,

· przygotowanie oprogramowania systemowego dla kasowników KRG-6KB i KRG-6B uwzględniającego nową funkcjonalność wynikającą z Zamówienia.

Oprogramowanie ma zapewnić możliwość doładowywania Elektronicznej Portmonetki 
i zakupu biletu okresowego, imiennego na kartę elektroniczną, za pośrednictwem internetu.

Oprogramowanie musi umożliwiać Klientowi skorzystanie z jednego z serwisów płatności on-line w formie automatycznego przekierowania do banku i późniejszym potwierdzeniem płatności (umowa z operatorem płatności zostanie podpisana przez Zamawiającego).

Przeniesienie kwoty na kartę następuje w ciągu 24 godzin od wykonania w/w operacji 
w momencie pierwszego zalogowania się do systemu w autobusie (skasowanie e-biletu). Po przyłożeniu karty do kasownika pasażer zostanie poinformowany o możliwości zapisania biletu. Chcąc ten bilet przenieść na kartę należy potwierdzić operację poprzez wciśnięcie skonfigurowanego przycisku.

Bilet ma być też możliwy do przeniesienia w punkcie sprzedaży biletów lub automacie biletowym posiadającym możliwość zakupu biletów elektronicznych. Możliwość przeniesienia biletu pojawia się zaraz po zrealizowaniu płatności.

Przekaz danych (białych list) do kasowników w pojazdach powinien być realizowany za pomocą systemu PWI wdrożonym przez firmą R&G Sp. z o. o., a w przypadku uruchomienia u Zamawiającego przesyłania danych poprzez PWI WiFi - również za pomocą tego systemu łączności.

Oprogramowanie oprócz umożliwienia doładowywania biletu okresowego i elektronicznej portmonetki musi zapewnić możliwość sprawdzenia stanu konta na karcie za pomocą przeglądarki internetowej na spersonalizowanym serwisie WWW dla każdego posiadacza konta oraz przeglądać własną historie zakupów. Dostęp do serwisu za pomocą bezpiecznych mechanizmów autoryzacji obowiązujących w trakcie realizacji Zamówienia.

W ramach dostawy oprogramowania Wykonawca dostarczy i uruchomi na udostępnionej infrastrukturze internetowy portal WWW klientów - użytkowników kart elektronicznych. Poprzez serwis WWW klient, oprócz zakupu biletu okresowego i elektronicznej portmonetki, powinien mieć możliwość uzyskania informacji o skasowaniach biletu (transakcjach z elektronicznej portmonetki) za okres ostatnich 30 dni z podaniem daty, numeru linii, miejsca zalogowania 
i wylogowania oraz wartości zapisanych transakcji..

Logowanie klientów do portalu realizowane w bezpieczny sposób przy użyciu m.in. numeru karty oraz hasła dostępu. Sposób autoryzacji będzie doprecyzowany w trakcie realizacji zamówienia.

W celu skorzystania z doładowywania poprzez serwis WWW należy wypełnić formularz internetowy. 

Wypełnienie formularza polega na podaniu: 

· nazwiska i imienia, 

· numeru karty,

· adresu e-mail (jeżeli dany klient posiada już uzupełniony e-mail w systemie MUNICOM.Premium musi podać ten sam),

Po prawidłowym wypełnieniu formularza i zweryfikowaniu go przez system, na adres użytkownika przesyłana jest automatyczna wiadomość z informacją o pozytywnym utworzeniu konta oraz konieczności potwierdzenia tożsamości w jednym z punktów wymienionych w treści e-maila (możliwość pełnej edycji treści szablonów wysyłanych e-maili do klientów). W przypadku gdyby wniosek nie został zweryfikowany przez oprogramowanie informacja zostaje przesłana do uprawnionego operatora który zweryfikuje błąd. W przypadku drobnych pomyłek (np. literówek) uprawniony operator ma możliwość poprawy i zatwierdzenia wniosku. Jeśli dane są niepoprawne (np. inne nazwisko) na adres e-mail wysyłana jest informacja o odmowie utworzenia konta 
z podaniem przyczyny.

Podczas wizyty w punkcie sprzedaży biletów kasjer dokonuje weryfikacji danych osobowych poprzez sprawdzenie dokumentu tożsamości. Po pozytywnej weryfikacji kasjer zatwierdza wniosek, a program generuje link aktywacyjny do założonego konta, który jest wysyłany na adres e-mail podany podczas jego zakładania. Link jest ważny przez 30 dni. W momencie jego kliknięcia klient otrzymuje dostęp do swojego konta, a pierwszą czynnością jaką musi wykonać jest utworzenie hasła dostępu do konta ze sprawdzaniem jego złożoności (zasady sprawdzenia złożoności hasła do uzgodnienia z Zamawiającym w trakcie wdrożenia). Konto może utworzyć jedynie osoba która ukończyła 18 lat.

Użytkownik posiadający już konto może zakupić bilet dla różnych kart. Wystarczy, że wpisze nr karty i wybierze bilet jaki chce zakupić. Użytkownik konta ma mieć dostęp do historii takich doładowań.

Portal WWW musi umożliwiać składanie wniosków reklamacyjnych, uwag do działania systemu jak i próśb o wystawienie faktury. Wnioski powinny być składane za pomocą formularza gdzie będzie istnieć możliwość wyboru rodzaju sprawy i do odpowiednich tematów będą przypisane odpowiednie adresy e-mail (opcja konfigurowalna). 

W przypadku wybrania prośby o wystawienie faktury formularz musi wymuszać na użytkowniku podanie odpowiednich danych koniecznych do wystawienia faktury.

W ramach portalu WWW Wykonawca zapewni klientowi dostęp do instrukcji obsługi karty elektronicznej, portalu WWW oraz doładowań kart elektronicznych w pojazdach i automatach biletowych. Materiały mogą mieć postać statycznych stron WWW, plików PDF, obrazów graficznych oraz animacji (charakter danej informacji Wykonawca uzgodni z Zamawiającym na etapie wdrożenia).

Portal WWW musi być zgodny z obowiązującą ustawą o ochronie danych osobowych oraz stosownymi rozporządzeniami. Portal powinien wymagać zgody na przetwarzanie danych osobowych w określonym celu, prezentować wymagane prawem informacje o przetwarzaniu danych osobowych, itp., Zamawiający będzie musiał dostarczyć i zainstalować odpowiedni zabezpieczający certyfikat SSL na docelowym serwerze WWW w porozumieniu z Wykonawcą.

Wykonawca udostępni Zamawiającemu oprogramowanie do zarządzania całością serwisu WWW z odpowiednim systemem zarządzającym kontami i uprawnieniami użytkowników wraz 
z wbudowanym mechanizmem logowania zdarzeń w systemie (błędy, ostrzeżenia, operacje użytkowników).

Szata graficzna portalu WWW jak i szczegółowy zakres funkcjonalności zostaną uzgodnione z Zamawiającym w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia.

Zamawiający zakupi także nakładki na kasowniki elektroniczne pozwalające na przytrzymanie karty elektronicznej w trakcie doładowywania biletem zakupionym przez serwis WWW. 

Do doładowań kart elektronicznych należy wykorzystać już zainstalowane kasowniki jednosystemowe (KRG-6B firmy R&G Sp. z o. o.) bądź dwusystemowe (KRG-6KB firmy R&G 
Sp. z o. o.) wymieniając ich oprogramowanie systemowe i wyposażając w niezbędną nakładkę.

Ilość nakładek które ma dostarczyć Wykonawca wynosi 250 szt. (180 do kasowników KRG-6KB i 70 do kasowników KRG-6B).
Kasowniki które będą umożliwiać doładowanie zostaną zlokalizowane w środkowej części autobusu lub tramwaju za wyjątkiem tramwajów TWIST gdzie nakładkę należy założyć przy każdym kasowniku. W przypadku tramwajów dwuskładowych należy umieścić kasowniki 
w każdym składzie, minimum 1 nakładkę na kasownik w każdym wagonie.

Licencje
Wykonawca dostarczy wszelkie niezbędne licencje na oprogramowanie bez limitów 
i ograniczeń na jego użytkowanie (użytkowników, kont, rodzaju i ilości stanowisk, bezterminowe z prawem przeniesienia na nowe urządzenia) pozwalające na pełne korzystanie z oferowanego, przedmiotowego oprogramowania informatycznego i oprogramowania towarzyszącego. 

Montaż urządzeń
Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić montaż szkoleniowy urządzeń pokładowych na każdym rodzaju pojazdu. Przy montażu będą uczestniczyć wyznaczeni pracownicy Zamawiającego, którzy później przeprowadzać będą montaż samodzielnie. Wykonawca zobowiązany jest ich przeszkolić w odpowiednim zakresie. 

Szkolenia
Wykonawca przygotuje szkolenia od strony merytorycznej oraz organizacyjnej (szkoleniowcy, sprzęt, zaplecze techniczne, przygotowanie itp.) dotyczące przedmiotu zamówienia. Zakres tematyczny oraz terminy szkoleń Wykonawca uzgodni z Zamawiającym. Szkolenie ma być tak przeprowadzone, aby wskazani użytkownicy mogli sami bez problemów obsługiwać system w zakresie przypisanych dla nich uprawnień. Zamawiający udostępni na potrzeby szkoleń własną salę konferencyjną. Szkolenie musi zostać zrealizowane przed ostatecznym odbiorem systemu.

Zastosowana technologia
Wykonawca w celu realizacji zamówienia zastosuje powszechnie znane i dobrze udokumentowane technologie informatyczne (przedstawienie stosownych wykazów wraz 
z opisem). Z uwagi na zapewnienie odpowiednio wysokiego poziomu bezpieczeństwa danych na których operowało będzie całe oprogramowanie umożliwiającego doładowywanie kart elektronicznych Wykonawca zastosuje odpowiednie techniki we własnym rozwiązaniu, technologie programowe jak i sprzętowe zapewniające taki poziom. W tym celu Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia audytu wdrożonego systemu pod kątem bezpieczeństwa jego funkcjonowania przez zewnętrzną firmę audytorską przed podpisaniem ostatecznego protokołu odbioru. W przypadku stwierdzenia podatności wdrożonego systemu na potencjalne ataki lub wykrycia luk w systemie bezpieczeństwa Wykonawca dokona korekty 
w terminie 30 dni od daty otrzymania raportu audytu.

Urządzenia infrastruktury serwerowej
Wykonawca przekaże Zamawiającemu informacje dotyczące zakupu infrastruktury takiej jak: serwer www, urządzenia i oprogramowanie zabezpieczające, certyfikaty, itp. Zamawiający zakupi urządzenia we własnym zakresie. Powyższy zakres asortymentu koniecznego do zakupu przez Zamawiającego należy przedstawić w załącznik nr 4 do formularza ofertowego.
2. Wykonawca wykona przedmiot zamówienia w terminie do 6 miesięcy, licząc od daty podpisania niniejszej umowy.

3. Wykonawca winien zabezpieczyć serwis gwarancyjny i pogwarancyjny.
4. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
5. Wykonawca nie może powierzyć wykonania przedmiotu zamówienia innemu podmiotowi.
6. Oznaczenie przedmiotu zamówienia wg CPV:

72268000-1– Usługi dostawy oprogramowania,

48000000-8 – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne ,

48610000-7 – Systemy baz danych,

72263000-6 – Usługi wdrażania oprogramowania,

80233100-0 – Usługi szkolenia komputerowego,

72265000-0 – Usługi konfiguracji oprogramowania,

72230000 -6 – Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania. 

III. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW 

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:

1) posiadania  uprawnień  do  wykonywania  określonej  działalności  lub  czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

2) posiadania niezbędnej wiedzy i doświadczenia; 

3) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej, oraz, nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy – Prawo  zamówień publicznych

2. Zamawiający dokona oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu metodą "spełnia/nie spełnia" w oparciu o dokumenty załączone do oferty. W przypadku niespełnienia chociażby jednego warunku udziału w postępowaniu, Wykonawca zostanie wykluczony 
z postępowania. 

IV.  OŚWIADCZENIA I DOKUMENTY, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU                                    W POSTĘPOWANIU

1. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający żąda złożenia, przez Wykonawcę, wraz z ofertą następujących dokumentów:

1) oświadczenia o  spełnieniu warunków udziału w postępowaniu wynikających z art. 22 ust. 1 ustawy PZP oraz braku podstaw do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy PZP, zgodnie ze wzorem oświadczenia stanowiącym załącznik nr 1 do formularza ofertowego;

2) Oświadczenie o niezaleganiu z opłacaniem podatków, lub że Wykonawca uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia, zgodnie ze wzorem oświadczenia stanowiącym załącznik nr 1 do formularza ofertowego;

3) Oświadczenie że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne  i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu otwarcia ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia, zgodnie ze wzorem oświadczenia stanowiącym załącznik nr 1 do formularza ofertowego;

4) aktualnego odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji informacji                    o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia, (Zamawiający dopuszcza dokumenty pobrane ze stron:  https://ems.ms.gov.pl/, oraz https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx, poświadczonych za zgodność z oryginałem przez osobę lub osoby upełnomocnione ze strony Wykonawcy.);
5) listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP, albo informacji o tym że nie należy do grupy kapitałowej, sporządzonej wg załącznika nr 2 do formularza ofertowego
2. W celu wykazania spełniania przez wykonawcę warunków, o których mowa w pkt 1 III rozdziału SIWZ, Zamawiający żąda złożenia, przez Wykonawcę, wraz z ofertą następujących dokumentów:

1) wykazu wykonanych a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych, dostaw, 
w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia 
w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert 
w postępowaniu, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością dostawie oprogramowania stanowiącej przedmiot zamówienia, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania 
i odbiorców, oraz załączeniem dowodów potwierdzających, że dostawy te zostały wykonane lub są wykonywane należycie, sporządzony według załącznika nr 3 do formularza ofertowego. Wykaz ten powinien potwierdzać wykonanie co najmniej 2 usług na minimum 70 000,00zł brutto każda.
2) opłaconą polisę, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę minimum 70 000,00 zł, wraz dokumentem potwierdzającym opłacenie polisy jeżeli zapisy w niej zawarte nie wykazują bezpośrednio formy płatności gotówką,
3) pisemne zobowiązanie innych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia potencjału  technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia (na podstawie art. 22a ustawy PZP), jeżeli wykonawca planuje korzystanie z zasobów innych podmiotów,
· Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od wykonawcy, którego oferta zastanie wybrana jako najkorzystniejsza dostarczenia oryginałów dokumentów, potwierdzających prawdziwość oświadczeń wskazanych w ust 1 pkt 2 i 3, dokumenty te powinny potwierdzać spełnienie warunku na dzień złożenia.
· Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia, ustanawiając pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania 
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego (sektorowego). Zamawiający dopuszcza pełnomocnictwo wynikające z treści umowy konsorcjum.  Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z podmiotem występującym jako pełnomocnik pozostałych. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy. Jeżeli oferta wykonawców wspólnie ubiegających się                                                  o zamówienie zostanie wybrana, Zamawiający zażąda przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego (sektorowego) przedłożenia umowy regulującej współpracę tych wykonawców (umowy konsorcjum).

· W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia wymagane jest, aby każdy Wykonawca złożył oddzielnie dokumenty określone w ust. 1 niniejszego rozdziału.

· W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, dokumenty określone w ust. 2 niniejszego rozdziału winny zostać złożone przez co najmniej jednego 
z wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. 

· Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu określone w ust. 1 pkt. 1 składa pełnomocnik Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzieleniu zamówienia w ich imieniu bądź każdy z wykonawców oddzielnie. 

· W przypadku konsorcjum, żaden z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia nie może podlegać wykluczeniu na podstawie art.  24 ust. 1 ustawy PZP. 

· Wypełniając formularz ofertowy oraz inne dokumenty powołujące się na "Wykonawcę" 
w miejscu "nazwa i adres Wykonawcy" należy wpisać dane dotyczące Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie.

· Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej  Polskiej, składa dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości;
2) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na  ubezpieczenie społeczne  
i zdrowotne albo że uzyskał  przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych  płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu.
3) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie;
4) oraz składa zaświadczenie właściwego organu sądowego lub administracyjnego kraju pochodzenia lub zamieszkiwania osoby, której dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 5 ustawy – Prawo zamówień publicznych,

wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

3. Jeżeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania.

4. Zamawiający wymaga przedłożenia w ofercie oryginałów dokumentów lub ich kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez osobę lub osoby upełnomocnione ze strony Wykonawcy. 
5. Za osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy uznaje się osoby upoważnione do reprezentowania firmy, wskazane we właściwym rejestrze lub ewidencji działalności gospodarczej bądź w stosownym pełnomocnictwie, które należy załączyć do oferty 
w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez osobę udzielającą pełnomocnictwa lub poświadczone notarialnie. 

6. W przypadku konsorcjum do oferty musi być załączony dokument ustanawiający pełnomocnika konsorcjum do reprezentowania go w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego (sektorowego).

7. Zamawiający zażąda przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu wówczas, gdy złożona przez Wykonawcę kopia dokumentu będzie nieczytelna lub będzie budzić wątpliwości co do jej prawdziwości. 

V. JĘZYK POSTĘPOWANIA

1. Postępowanie jest prowadzone w języku polskim. Zamawiający nie dopuszcza złożenia ofert w innym języku.

2. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.

VI. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM

1. Wykonawca przystępujący do przetargu jest zobowiązany do wniesienia wadium.
2. Wadium ustala się w wysokości:  5 000,00 PLN (słownie: pięć tysięcy  00/100  złotych) 
3. Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku z następujących form: 
1) pieniądzu,

2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo - kredytowej,  z tym, że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,
3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,
5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 
z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. Z 2007 Nr 42, poz. 275)
4. Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert.

5. Wadium wnoszone w pieniądzu należy wpłacić przelewem na rachunek bankowy nr:

ING BSK S.A.  ODDZIAŁ CZĘSTOCHOWA

NRB:  2 5   1 0 5 0   1 1 4 2   1 0 0 0   0 0 2 2   3 2 5 5   6 5 1 0

z dopiskiem :  Wadium - Zakup oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe.
6. Wadium wnoszone w innej niż pieniądz formie poręczenia, gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej należy załączyć do oferty. 

7. Wykonawca, który nie wniósł wymaganego wadium w podanym przez Zamawiającego terminie zostanie wykluczony z postępowania.
8. Zamawiający zwraca wadium wszystkim wykonawcom niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem art. 46 ust. 4a ustawy PZP.
9. Wykonawcy, którego oferta została uznana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego.
10. Zamawiający zażąda ponownego wniesienia wadium przez wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy PZP, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego.  

11. Z zastrzeżeniem art. 46 ust. 4 a ustawy – Pzp, Zamawiający zwróci niezwłocznie wadium na pisemny wniosek Wykonawcy: 
a) który wycofał ofertę przed upływem terminu do składania ofert,

b) który został wykluczony z postępowania,

c) którego oferta została odrzucona.

12. Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp, nie złożył dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp lub pełnomocnictw, chyba że udowodni, że wynika to z przyczyn nieleżących po jego stronie.

13. Wadium wniesione w pieniądzu Zamawiający zwraca wraz z odsetkami wynikającymi                       z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone 
o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę. 

14. Zamawiający zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana:

1. odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie,

2. zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.   

VII.  SPOSÓB POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI

1. Wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, zapytania oraz informacje Zamawiający oraz Wykonawcy zobowiązani są przekazywać pisemnie na adres Zamawiającego.  

2. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazane za pomocą faksu lub poczty elektronicznej, uważa się za złożone w terminie, jeżeli ich treść dotarła do adresata przed upływem terminu i została niezwłocznie potwierdzona pisemnie.

3. W toku postępowania, każdy z Wykonawców może zwrócić się do Zamawiającego 
o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż 6 dni przed terminem składania ofert, pod warunkiem, że wniosek 
o wyjaśnienie SIWZ wpłynął do zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa  wyznaczonego terminu składania ofert. Zamawiający prześle jednocześnie treść zapytań wraz z wyjaśnieniami wszystkim Wykonawcom, którym doręczył SIWZ, bez ujawnienia źródła zapytania, a także zamieści na stronie internetowej, na której ją udostępnił.

4. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, przed upływem terminu składania ofert Zamawiający może zmienić treść SIWZ. Dokonaną w ten sposób zmianę Zamawiający jednocześnie przekaże wszystkim Wykonawcom, którym przekazał SIWZ oraz zamieści na stronie internetowej, na której ją udostępnił, 

5. W przypadku, gdy zmiana treści SIWZ powodować będzie konieczność dodatkowego czasu na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuży termin składania ofert. 
O przedłużeniu terminu składania ofert Zamawiający niezwłocznie zawiadomi wszystkich Wykonawców, którym przekazał SIWZ oraz zamieści tę informację na stronie internetowej, na której ją udostępnił. 

6. Osobami  upoważnionymi  do  kontaktowania się z Wykonawcami i udzielania informacji dotyczących niniejszego postępowania ze  strony zamawiającego w toku przygotowania ofert są: 

Michał Porada
Tel. 34/3779172
Faks. 34/3779109

e-mail: mporada@mpk.czest.pl
VIII. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ

Termin związania ofertą wynosi 30 dni licząc od dnia składania ofert. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Ofertę i wszystkie załączniki do oferty należy składać, pod rygorem nieważności, w formie pisemnej. 

2. Wykonawca może złożyć jedną ofertę  pod rygorem odrzucenia.

3. Oferta powinna zawierać:

1) wypełniony i podpisany formularz ofertowy zgodny ze wzorem formularza ofertowego stanowiącym załącznik do niniejszej SIWZ. W przypadku złożenia przez Wykonawcę oferty bez użycia załączonego formularza, złożona oferta musi być tożsama z treścią załączonego formularza i jej treść musi zawierać wszelkie informacje wymagane SIWZ 
i wynikające z zawartości formularza ofertowego, 

2) wszystkie dokumenty i oświadczenia, których przedstawienia żąda Zamawiający                            w niniejszej SIWZ,

3) pełnomocnictwo do podpisania oferty, o ile umocowanie do dokonania przedmiotowej czynności nie wynika z dokumentów rejestrowych załączonych do oferty. 

4. Oferta powinna być napisana w języku polskim, na komputerze, maszynie do pisania lub inną trwałą i czytelną techniką oraz podpisana przez osobę lub osoby upoważnione 
w dokumentach rejestrowych do reprezentacji Wykonawcy lub posiadającą odpowiednie pełnomocnictwo do reprezentowania firmy na zewnątrz i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej cenie oferty, udzielone przez osobę lub osoby upoważnione do reprezentacji podmiotu. 

5. Upoważnienie (pełnomocnictwo) powinno być przedstawione w formie oryginału lub poświadczonej notarialnie za zgodność z oryginałem kopii.

6. Wszystkie strony oferty winny być spięte w sposób trwały, zapobiegający możliwości zdekompletowania oferty. Zaleca się ponumerowanie stron.

7. Zaleca się, aby każda strona oferty była parafowana przez osobę/y uprawnioną/e do reprezentacji Wykonawcy.

8. Wszelkie miejsca w ofercie, w których Wykonawca naniósł poprawki lub zmiany wpisywanej przez siebie treści muszą być parafowane przez osobę/y podpisującej ofertę.

9. Wykonawca powinien umieścić ofertę wraz z wszystkimi dokumentami, zaświadczeniami 
i załącznikami w zamkniętej kopercie (opakowaniu) w sposób gwarantujący zachowanie poufności jej treści oraz zabezpieczający jej nienaruszalność do terminu otwarcia ofert. Na kopercie (opakowaniu) powinny widnieć nazwa i adres Zamawiającego oraz następujące oznaczenie:

„Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na Zakup oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe”

„Nie otwierać przed dniem 25 października 2016 roku godz. 12.00”

10. Na kopercie należy podać również nazwę i adres Wykonawcy oraz opatrzyć ją pieczęcią Wykonawcy.

11. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przed upływem terminu do składania ofert. Powiadomienie 
o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu musi być złożone według tych samych zasad co składana oferta. Koperta powinna zostać dodatkowo oznaczona "Zmiana" lub "Wycofanie". Wykonawca nie może wycofać oferty ani wprowadzić jakichkolwiek zmian treści oferty po upływie terminu składania ofert.

12. Oferty, oraz wszelkie dokumenty, oświadczenia i zaświadczenia dołączone do niej są jawne zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy pzp, z wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 
a Wykonawca składając ofertę zastrzegł w odniesieniu do tych informacji, że nie mogą być one udostępnione. Informacje zastrzeżone powinny być w sposób trwały oddzielone i oznaczone jako część niejawna oferty. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy – Prawo zamówień publicznych.

13. Żadne dokumenty wchodzące w skład oferty, w tym również przedstawione w formie oryginałów, nie podlegają zwrotowi.

X. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT

1. Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie w siedzibie Zamawiającego: Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne w Częstochowie Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, Aleja Niepodległości 30, 42-200 Częstochowa,  Biuro Podawcze parter, nie później niż do dnia 25 października 2016 roku, do godziny 11.00. Dla ofert przesłanych do Zamawiającego liczy się data i godzina dostarczenia oferty do siedziby Zamawiającego.

2. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego: Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne w Częstochowie Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, Aleja Niepodległości 30, 42-200 Częstochowa, sala konferencyjna, w dniu 25 października 2016 roku o godzinie 12.00 i jest jawne.     
3. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda do wiadomości kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

4. Podczas otwarcia ofert podane zostaną nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia i warunków płatności, o ile informacje te będą zawarte w ofertach.  

5. Informacje, o których mowa w ust. 3 i 4 niniejszego rozdziału Zamawiający przekaże niezwłocznie Wykonawcom, którzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek. 

6. Zamawiający niezwłocznie zawiadamia wykonawcę o złożeniu oferty po terminie oraz zwraca ofertę bez otwierania, po upływie terminu przewidzianego na wniesienie odwołania.

XI. SPOSÓB OBLICZENIA CENY 

1. Wykonawca zobowiązany jest określić cenę całkowitą oferty brutto w polskich złotych, 
z dokładnością do jednego grosza dla przedmiotu zamówienia, podając ją w zapisie liczbowym i słownie z wyodrębnieniem należnego podatku VAT. 
2. Cena brutto podana w ofercie musi uwzględniać wszystkie wymagania niniejszej SIWZ, obejmować wszystkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytego wykonania umowy, wynikające wprost z dokumentacji projektowo – kosztorysowej, specyfikacji technicznej wykonania i odbioru robót, jak również w niej nie ujęte a bez których nie można wykonać zamówienia.
3. W przypadku braku możliwości dokonania wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający określi termin i wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia ofert dodatkowych.
4. Wykonawcy składając oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach. 
XII. KRYTERIA OCENY OFERT I ICH ZNACZENIE ORAZ SPOSÓB OCENY OFERT

1. Spośród ofert złożonych przez wykonawców nie podlegających wykluczeniu 
z postępowania oraz ofert nie odrzuconych, zamawiający dokona wyboru oferty najkorzystniejszej tzn. takiej, która uzyska największą liczbę punktów przyznanych na podstawie następujących kryteriów:
2. CENA OFERTY (CO – znaczenie 100%) 

Oferta z najniższą ceną, otrzyma maksymalną liczbę punktów w tym kryterium. Punkty pozostałym ofertom zostaną przyznane według następującej zasady:

P = (W N / W OB ) x 100
gdzie:

P – punkty oferty porównywanej

WN – najniższa zaoferowana cena brutto oferty
W OB – cena brutto oferty badanej
3. Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia lub dokumenty zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia 
i dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału                                      w postępowaniu oraz spełnianie przez oferowane usługi wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert. 
4. Zamawiający poprawi w ofercie:
1) oczywiste omyłki pisarskie,
2) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

3) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty

      - niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

5. Oferta Wykonawcy, który w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodził się na poprawienie omyłki podlega odrzuceniu. 

6. Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, zwróci się w formie pisemnej do Wykonawcy o udzielenie w wyznaczonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, że oferta zawiera rażąco niską cenę 
w stosunku do przedmiotu zamówienia. .

7. Protokół postępowania o udzielenie zamówienia wraz z załącznikami jest jawny. Załączniki do protokołu, udostępnia się po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub unieważnieniu postępowania, z tym że oferty udostępnia się od chwili ich otwarcia.

XIII. INFORMACJA O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY 

1. Zamawiający niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zawiadomi pisemnie Wykonawców, którzy złożyli ofertę, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, wskazując nazwę (firmę), albo imię i nazwisko, siedzibę  albo adres zamieszkania i adres wykonawcy, którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a także nazwy (firmy),albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawców, którzy złożyli oferty a także punktację przyznaną ofertom 
w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację;

2) wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne;

3) wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania podając uzasadnienie faktyczne  i prawne;

4) terminie określonym zgodnie z art. 94 ust. 2 ustawy PZP, po upływie którego umowa 
w sprawie zamówienia publicznego może zostać zawarta.

2. Zamawiający niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamieści informacje,  o których mowa w pkt 1 niniejszego rozdziału, na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.

3. Zamawiający zawrze umowę, której treść, zawierającą wszystkie istotne dla Zamawiającego postanowienia stanowi załącznik nr 1 do SIWZ, nie później jednak niż przed upływem terminu związania ofertą.

4. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy lub nie wnosi zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba, że zajdą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy – Prawo zamówień publicznych. 

XIV. ODRZUCENIE OFERT, UNIEWAŻNIENIE POSTĘPOWANIA

1. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli zajdzie którekolwiek z przesłanek, przewidziana w § 18 pkt 2 Regulaminu.

2. Zamawiający unieważni postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli zajdzie którekolwiek 
z  przesłanek,  przewidziana w § 20 pkt 1 Regulaminu.

3. O unieważnieniu postępowania o udzielenia zamówienia publicznego, Zamawiający, podając uzasadnienie faktyczne i prawne, zawiadamia jednocześnie wszystkich Wykonawców, którzy złożyli oferty – w przypadku unieważnienia postępowania po upływie terminu składania ofert.

XV. UMOWA

1. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako oferta najkorzystniejsza, zobowiązany będzie do zawarcia umowy na warunkach określonych we wzorze umowy stanowiącym załącznik nr 1 do SIWZ.

2. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty.

3. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu, 
o którym mowa w pkt 2 niniejszego rozdziału, jeżeli w postępowaniu złożono tylko jedną ofertę.

XVI. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ

1. W przypadku naruszenia postanowień zaproszenia do złożenia oferty lub/i Regulaminu – mających lub mogących mieć wpływ na wynik postępowania – Wykonawcy przysługuje uprawnienie do wniesienia skargi.

2. Skargę można wnieść w terminie 5 dni od dnia, w którym Wykonawca powziął lub mógł powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jej wniesienia.

3. Skargę wnosi się do Kierownika Zamawiającego.

4. Skarga winna wskazywać postępowanie, w którym naruszono postanowienia zaproszenia do złożenia oferty lub/i Regulaminu oraz zawierać zwięzłe określenie zarzutów, wskazywać okoliczności faktyczne uzasadniające wniesienie skargi oraz precyzować żądanie Wykonawcy.

5. Kierownik Zamawiającego, oddala skargę lub ją uwzględnia, jeżeli uzna, że skarga jest uzasadniona. W przypadku uwzględnienia skargi Zamawiający powtarza czynności, co do których wniesiono skargę.

6. Decyzja rozstrzygająca skargę jest decyzją ostateczną i przesyła się ją Wykonawcy, którego rozstrzygnięcie bezpośrednio dotyczy.

XVIII. ADRES POCZTY ELEKTRONICZNEJ, STRONY INTERNETOWEJ  ZAMAWIAJĄCEGO:

strona internetowa:
www.mpk.czest.pl 

adres e-mail:
zarzad.mpk@mpk.czest.pl  



mporada@mpk.czest.pl; inwestycje@mpk.czest.pl
ZAŁĄCZNIK Nr 1 DO SIWZ

UMOWA

ZAKUP OPROGRAMOWANIA UMOŻLIWIAJĄCEGO ROZSZERZENIE MOŻLIWOŚCI DOŁADOWAŃ KART ELEKTRONICZNYCH POPRZEZ DOŁADOWANIA INTERNETOWE
Częstochowie, dnia..................2016 roku została zawarta
UMOWA nr Z/…./SP/2016

pomiędzy:

MIEJSKIM  PRZEDSIĘBIORSTWEM  KOMUNIKACYJNYM  W  CZĘSTOCHOWIE 

Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością

REGON: 151555169, NIP:  949 – 17 – 23 – 846
wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego - Rejestr Przedsiębiorców pod numerem KRS: 0000125412, dokumentacja spółki przechowywana jest w Sądzie Rejonowym w Częstochowie  XVII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego,  wysokość kapitału zakładowego wynosi: 83 215 000,00 złotych  
z siedzibą: Aleja  Niepodległości  30,  42-200 CZĘSTOCHOWA
reprezentowanym przez:



………………………………………………………



………………………………………………………

zwanym dalej „ZAMAWIAJĄCYM”, 

a firmą:





………………………………………………………



………………………………………………………



REGON: ……………………, NIP: ……………………


wpisaną do …………………………………… ………
reprezentowaną przez:     

………………………………………………………

zwaną dalej „WYKONAWCĄ”.
§ 1.
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamówienia jest zakup Oprogramowania umożliwiającego doładowywanie kart elektronicznych poprzez stronę www (doładowanie internetowe) wraz z 250 szt. nakładek na kasowniki pozwalające na przytrzymanie karty elektronicznej podczas doładowania biletem zakupionym przez internet (180 do kasowników KRG-6KB i 70 do kasowników KRG-6B).
2. W zakres przedmiotu umowy wchodzi, w szczególności: 

1. aktualizacja samego systemu MUNICOM.Premium do najnowszej wersji wraz 
z dostosowaniem do nowej funkcjonalności wynikającej z Zamówienia,,

2. stworzenie dedykowanego serwisu WWW - zakup biletów elektronicznych przez sieć Internet,

3. informacja z czytelną animacją w serwisie WWW prezentującą jakie operacje należy wykonać aby zakupić bilet (sposób prezentacji oraz animacji Wykonawca ustali 
z Zamawiającym i uruchomi po jego akceptacji na piśmie),

4. rozszerzenie funkcjonalności modułu „Bilety Elektroniczne”. W skład rozszerzenia wchodzą: automat generujący pliki doładowań dla pojazdów, rejestr doładowań internetowych,

5. przygotowania oprogramowania systemowego dla sterowników serii SRG-3000P i SRG-4000P uwzględniającego nową funkcjonalność wynikającą z Zamówienia,

6. przygotowanie oprogramowania systemowego dla kasowników KRG-6KB i KRG-6B uwzględniającego nową funkcjonalność wynikającą z Zamówienia,

7. dostawę  250 szt. nakładek na kasowniki (180 do kasowników KRG-6KB i 70 do kasowników KRG-6B) ,

8. wykonanie wszelkich niezbędnych czynności mających na celu instalację, testowanie, wdrożenie, uruchomienie oraz prawidłowe i bezpieczne działanie Oprogramowania,

9. instalację i konfigurację infrastruktury technicznej zapewniającą prawidłową i efektywną pracę oprogramowania,

10. udzielenie wszelkich wymaganych licencji na oprogramowanie niezbędne do zapewnienia wdrożenia i prawidłowego funkcjonowania Oprogramowania, bez limitu użytkowników,

11. przeprowadzenie montażu szkoleniowego urządzeń pokładowych na każdym rodzaju pojazdu. Przy montażu będą uczestniczyć wyznaczeni pracownicy Zamawiającego, którzy później przeprowadzać będą montaż samodzielnie. Wykonawca zobowiązany jest ich przeszkolić w odpowiednim zakresie.

12. zaplanowanie, przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie szkoleń dla administratorów i użytkowników Oprogramowania,

13. udzielenie 24-miesięcznej gwarancji na prawidłowe działanie Oprogramowania,

14. świadczenie 12-miesięcznej usługi serwisu utrzymaniowego na wykonany przedmiot zamówienia, licząc od daty podpisania protokołu odbioru końcowego Oprogramowania, bez zastrzeżeń.

§ 2.
Warunki realizacji umowy
3. Przedmiot umowy, określony w § 1, zostanie wykonany w terminie do 6 miesięcy, licząc od daty podpisania niniejszej umowy.
4. Termin wdrożenia oprogramowania o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, mogą ulec przesunięciu w przypadku działania czynników niezależnych od Wykonawcy i Zamawiającego.
5. Osoby uprawnione do kontaktów w ramach niniejszej umowy:

1. z ramienia Zamawiającego: 


Koordynator: ……. – tel. ……., e-mail: ……..


Osoby do kontaktu:


……. – tel. ……., e-mail: ……..



……. – tel. ……., e-mail: ……..



……. – tel. ……., e-mail: ……..
w przypadku nieobecności koordynatora, wskazanego w ust. 3 niniejszego paragrafu, jego obowiązki przejmuje:


Ilona Gała – tel. 34 37 79 177, e-mail: kontrola@mpk.czest.pl;

2. z ramienia Wykonawcy:



……. – tel. ……., e-mail: ……..

6. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu należytego wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy na zasadach określonych w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
§ 3.
Oprogramowanie
7. Oprogramowanie w niniejszej Umowie stanowią programy komputerowe wymienione 
i opisane w § 1 ust. 2 pkt 1-6 niniejszej umowy, dokumentacja w formie papierowej 
i elektronicznej, kody aktywacyjne oraz wszystkie aktualizacje i dodatki programowe, oraz serwisy internetowe dostarczone przez Wykonawcę. Częścią Oprogramowania nie są nośniki danych, na których zostało zamieszczone Oprogramowanie.
8. Wszystkie prawa autorskie, majątkowe i zależne, do wszystkich składników Oprogramowania przysługują Wykonawcy. Oprogramowanie chronione jest prawem autorskim, porozumieniami międzynarodowymi o prawie autorskim oraz innym ustawodawstwem i porozumieniami międzynarodowymi o ochronie praw na dobrach niematerialnych obowiązującymi w Polsce.
1) Wykonawca oświadcza iż wyniku aktualizacji lub wprowadzanych zmian będzie przekazywał Zamawiającemu kody źródłowe oprogramowania w terminie do trzech dni od daty ich wprowadzenia, wraz z kodami źródłowymi zostaną przeniesione na Zamawiającego prawa autorskie i majątkowe bez ograniczeń w stosunku do powyższych kodów źródłowych wraz z możliwością użytkowania ich przez Zamawiającego.
2) Przekazanie kodów źródłowych zostanie potwierdzone protokołem przekazania, 
w którym to zostaną zawarte informacje o powyższych kodach, oraz o przeniesieniu wszelkich praw z nimi związanych bez ograniczeń na Zmawiającego. Protokół zostanie podpisany w dwóch egzemplarzach przez przedstawicieli Stron.
3) Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie nie narusza jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji i przejmuje w tym zakresie odpowiedzialność w przypadku roszczeń osób trzecich.
3. Zamawiający otrzymuje Oprogramowanie do instalacji, aktywacji i użytkowania na serwerze 
i stacjach roboczych, będących własnością Zamawiającego, spełniających wymagania  określone przez Wykonawcę :
1) dyski instalacyjne Oprogramowania, wyłącznie jako kopię zapasową Oprogramowania bez możliwości ich kopiowania i z obowiązkiem nie udostępniania osobom trzecim,
2) dokumentację w postaci instrukcji użytkownika Oprogramowania w wersji elektronicznej 
i drukowanej.

4. W ramach wdrożenia Wykonawca w zakresie, ilości i terminie , o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu:

1) zainstaluje i aktywuje Oprogramowanie na serwerze Zamawiającego i stacjach klienckich wyznaczonych przez Zamawiającego,
2) przeprowadzi szkolenia użytkowników i administratorów systemu (pracowników Zamawiającego),
3) udzieli konsultacji wdrożeniowych i pomocy dla użytkowników i administratorów Oprogramowania,
4) zaimplementuje w systemie standardowy zestaw raportów wg uzgodnień Zamawiającego z Wykonawcą,

5. W trakcie wdrożenia Strony umowy mogą uzgadniać zmiany, modyfikacje
i rozszerzenia funkcjonalności Oprogramowania w stosunku do wersji uzgodnionej na dzień podpisania umowy, w tym zmiany raportów systemu, które będą realizowane przez Wykonawcę na zasadach dodatkowych. Ewentualne zmiany, modyfikacje i rozszerzenia funkcjonalności Oprogramowania mogą skutkować obustronnie zaakceptowanymi zmianami zakresu, czasu i terminów wdrożenia.
6. Zamawiający zobowiązuje się do zgodnego współdziałania z Wykonawcą w celu terminowego wykonania wdrożenia, tzn.:

1) udostępnienia przedstawicielom Wykonawcy sprzętu komputerowego do instalacji oprogramowania i utrzymania go w pełnej sprawności technicznej,
2) przekazywania niezbędnych dla celów wdrożenia systemu informacji o organizacji swojego przedsiębiorstwa,
3) terminowego wprowadzania danych do systemu i ciągłego utrzymania aktualności danych systemowych,
4) zapewnienia zdalnego dostępu internetowego dla Licencjodawcy do zasobów serwera Oprogramowania dla potrzeb diagnostycznych, instalacyjnych i testowania,
5) zapewnienia pomieszczeń do realizacji szkoleń ,
6) aktywnego uczestnictwa w szkoleniach wg zaplanowanego harmonogramu.

§ 4.
Gwarancja 
1. W ramach ceny określonej w § 7 ust. 1 Wykonawca udziela gwarancji na poprawne funkcjonowanie Systemu od dnia, w którym nastąpiło podpisanie protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń na okres 36-miesięcy.

2. W przypadku wystąpienia awarii krytycznej Wykonawca podejmie prace w ciągu 12 godzin od powiadomienia go przez Zamawiającego i zobowiązuje się do jej usunięcia 
w czasie nie dłuższym niż 48 godzin od powiadomienia. Przez awarię krytyczną należy rozumieć wadę Oprogramowania spowodowaną jego błędem, uniemożliwiającą Zamawiającemu czasowe lub trwałe korzystanie z Oprogramowania w zakresie funkcji niezbędnych do prowadzenia bieżącej działalności.

3. W przypadku ujawnienia usterek lub błędów w kodzie źródłowym, Wykonawca podejmie prace w ciągu 24 godzin od powiadomienia go przez Zamawiającego i zobowiązuje się do ich usunięcia w czasie nie dłuższym niż 72 godziny od powiadomienia. Przez usterkę należy rozumieć wadę w funkcjonowaniu Systemu spowodowaną jego błędem, a nie będącą awarią krytyczną nie powodująca utraty danych ani naruszenia ich spójności.

4. Zgłoszenie serwisowe ujawnionych usterek i awarii krytycznych Systemu Zamawiający zobowiązany jest dostarczyć w dni robocze od poniedziałku do piątku w godz. od 07:00 do 15:00 pod nr faks: ………………………lub na adres (-y) e-mail: ………………… Strony dopuszczają możliwość telefonicznego zgłoszenia usterek lub awarii krytycznych, co należy niezwłocznie potwierdzić faksem lub e-mailem.

§ 5.
Warunki licencyjne
1. Wykonawca udzieli Zamawiającemu licencji, o których mowa w § 1 ust. 2 pkt 10 , pełnych, niewyłącznych, bezterminowych na oprogramowanie aplikacyjne i użytkowe Systemu oraz na wszelkie niezbędne moduły i biblioteki, bez limitu typu oraz ilości instalacji kont użytkowników, wraz z prawem przeniesienia na nowe urządzenia (stanowiska komputerowe) w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1. 

2. Wykonawca gwarantuje, że Oprogramowanie, jego elementy i technologie użyte do jego wykonania, a nie będące własnością Wykonawcy są wolne od wad prawnych, to znaczy zostały użyte zgodnie z intencją zawartych umów dealerskich, licencyjnych i innych zawartych pomiędzy Wykonawcą, a ich prawnymi właścicielami.
1) Wykonawca oświadcza iż przysługują mu wszelkie majątkowe prawa autorskie do przedmiotu zamówienia w pełnym zakresie bez ograniczeń na wszystkich znanych polach eksploatacji.
2) Wykonawca udziela Zamawiającemu zezwolenia na wykonywanie zależnych praw autorskich.

3) Wykonawca wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego lub na jego zlecenie wszelkich zmian, aktualizacji i uzupełnień przedmiotu zamówienia.  Wszelkie prawa 
w tym zakresie przysługiwać będą Zamawiającemu.
4) Wykonawca przenosi z dniem podpisania umowy na zamawiającego całość majątkowych praw autorskich do oprogramowania.

5) Wykonawca przenosi z dniem podpisania niniejszej umowy na Zamawiającego całość majątkowych praw autorskich do dokumentacji użytkownika Oprogramowania.
6) Wykonawca oświadcza że: 
· w chwili przeniesienia na rzecz Zamawiającego autorskich praw majątkowych do przedmiotu zamówienia, prawa te będą przysługiwały Zamawiającemu w całości, w pełnym zakresie i bez ograniczeń,

· autorskie prawa majątkowe do przedmiotu zamówienia, podlegające przeniesieniu na rzecz Zamawiającego nie będą w żaden sposób ograniczone ani obciążone, 
a w szczególności żadnej osobie trzeciej nie będą przysługiwać jakiekolwiek prawa do przedmiotu zamówienia,

· ani przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych, ani korzystanie z przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego lub osoby trzecie, którym Zamawiający udzieli prawa do korzystania z przedmiotu zamówienia, nie będzie w żaden sposób naruszać jakichkolwiek praw osób trzecich. 
3. W szczególności w ramach udzielonych licencji, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Zamawiający ma prawo do:

1) korzystania z Oprogramowania na wszystkich polach eksploatacji, obejmujących 
w szczególności:

· użytkowanie Systemu w lokalizacji (-ach) Zamawiającego przez użytkowników 
w ilości jednoczesnego dostępu,
· używanie dokumentacji dotyczącej Systemu;

2) użytkowania Oprogramowania, przez co rozumie się uruchamianie, wyświetlanie, uzyskiwanie dostępu, drukowanie, wprowadzanie własnych danych, dokonywanie importu oraz eksportu danych do i z Oprogramowania,

3) wprowadzania własnych danych do pamięci komputera oraz ich utrwalania na nośnikach komputerowych,

4) dowolnego dysponowania raportami i wydrukami generowanymi przez Oprogramowanie, zarówno w wersji elektronicznej, jak i papierowej,

5) tworzenia kopii bezpieczeństwa na nośnikach komputerowych w celu ich użycia 
w przypadku awarii Oprogramowania.
4. Zakres licencji / sublicencji nabytych na podstawie niniejszej umowy, zapewnia Zamawiającemu możliwość udzielenia w trybie konkurencyjnym zamówienia na serwis oprogramowania oraz oprogramowania pomocniczego, podmiotom trzecim niezależnym od Wykonawcy lub producenta, po zakończeniu gwarancji realizacji na podstawie niniejszej umowy.
§ 6.
Protokoły odbioru
1. Wykonanie przedmiotu umowy w zakresie, o którym mowa w  § 1, zostanie potwierdzone pisemnym protokołem odbioru sporządzanym przez upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy przed upływem terminu o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy. 

2. Po podpisaniu protokołu odbioru rozpocznie się 30 dniowy okres testowy. 

3. Stwierdzenie przez Zamawiającego pełnej wydajności oprogramowania i prawidłowego jego funkcjonowania, w tym prawidłowej i pełnej realizacji wszystkich jego funkcji, określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ), stanowiących załącznik nr 2 do umowy oraz w niniejszej umowie - nastąpi w formie protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń podpisanego przez osoby wyznaczone w § 2 ust. 3 niezwłocznie po zgłoszeniu przez Wykonawcę gotowości do przystąpienia do odbioru końcowego po zakończeniu 30 dniowego okresu testów.

4. W razie odmowy dokonania przez Zamawiającego odbioru, sporządza się protokół podpisany przez obie strony, w którym wskazuje się przyczynę odmowy odbioru. 
W przypadku, gdy Zamawiający lub Wykonawca odmówi podpisania protokołu odbioru okoliczność ta zostanie zaznaczona w treści protokołu. 

5. Przedstawiciele stron uprawnionych do dokonywania odbiorów, o których mowa w ust. 1 – 4  niniejszego paragrafu wskazani w  § 2 ust 3. Z ramienia Wykonawcy uprawniony do podpisania protokołu odbioru jest Koordynator a w razie jego nieobecności osoba go zastępująca. 

§ 7.
Cena i warunki płatności
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy następujące wynagrodzenie ryczałtowe z tytułu realizacji niniejszej umowy:

1) za zaprojektowanie, wykonanie, montaż  i wdrożenie Oprogramowania  wraz 
z udzieleniem licencji wyłącznej, o którym mowa  w § 1 ust. 2 pkt 1-6  – kwotę netto 
w wysokości .................................................................... złotych (słownie:  .....................................); powiększoną o należny podatek VAT w wysokości ................... złotych (słownie:.................................), tj. łącznie kwotę brutto w wysokości ....................... złotych (słownie: ...................................), przy czym określone wynagrodzenie obejmuje udzielenie licencji we wszystkich wymienionych w umowie
 i opisie przedmiotu zamówienia, polach eksploatacji,
2) za dostawę 250 szt. nakładek na kasowniki , o których mowa w § 1 ust. 2 pkt 7 umowy – kwotę netto w wysokości ................................ złotych (słownie: ..................................), powiększoną  o należny podatek VAT w wysokości ....................... złotych (słownie: ..................................), tj. łącznie kwotę brutto w wysokości ....................... złotych (słownie: ..........................), 
3) przeprowadzenie montażu szkoleniowego, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 11 - kwotę netto  w wysokości ..................... złotych (słownie: ........................), powiększoną                o należny podatek VAT w wysokości  ............................. złotych, (słownie:...............) tj. łącznie kwotę brutto w wysokości ...................... złotych (słownie: ....................................),
4) za przeszkolenie pracowników Zamawiającego lub osób wskazanych przez Zamawiającego, o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 12 - kwotę netto  w wysokości ..................... złotych (słownie: ........................), powiększoną                o należny podatek VAT w wysokości ............................. złotych, (słownie:...............) tj. łącznie kwotę brutto w wysokości ...................... złotych (słownie: ....................................),
5) świadczenie 12-miesięcznej usługi serwisu utrzymaniowego nad eksploatacją oprogramowania, o którym mowa  w § 1 ust. 2 pkt. 14  – kwotę netto w wysokości ....................... złotych (słownie: ......................................), powiększoną o należny podatek VAT                            w wysokości ............................ złotych, (słownie: ............................), tj. łącznie kwotę brutto w wysokości ................ złotych (słownie: ............................),
6) tj. łącznie całkowitą kwotę netto w wysokości ........................ złotych (słownie: .............), powiększoną o należny podatek VAT w wysokości ....................... złotych (słownie: ............................) zgodnie z ofertą Wykonawcy, stanowiącą załącznik nr 3 do niniejszej umowy., co stanowi całkowitą wartość brutto:w wysokości ..................... złotych (słownie: ................................................). 

Powyższe kwoty obejmują wszelkie koszty związane z realizacją umowy i nie mogą  być zmienione.   
2. Za wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczałtowe określone w ust. 1 pkt 6 w rozumieniu art. 632 § 1 k.c., w wysokości: brutto…….…….. zł (słownie: ……………………….zł), w tym: kwota netto …………………..zł (słownie:………………) i należny podatek VAT…………… (słownie:…………………).

3. Wykonawca określając wynagrodzenie ryczałtowe oświadcza, że na etapie przygotowania oferty zapoznał się z wymaganiami określonymi w SIWZ oraz wykorzystał wszelkie środki mające na celu rzetelne ustalenie wynagrodzenia obejmującego prace związane 
z wykonaniem Przedmiotu Umowy.
4. Zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy za prace objęte niniejszą umową nastąpi na podstawie faktury końcowej. 

5. Podstawę do wystawienia faktury końcowej będzie protokół końcowy odbioru bez  zastrzeżeń podpisany przez Strony zgodnie z § 6 ust. 3. po stwierdzeniu pełnej wydajności oprogramowania i prawidłowego funkcjonowania oprogramowania

6. Zamawiający zobowiązuje się uregulować faktury Wykonawcy w terminie do 30 dni od daty ich doręczenia, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w treści faktur.

7. Strony ustalają, że datą spełnienia świadczenia pieniężnego przez Zamawiającego jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

8. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenosić wierzytelności wynikającej 
z niniejszej umowy na osobę trzecią. Cesji nie podlegają również należności uboczne związane z należnością główną

9. Za nieterminowe płacenie faktur Strony dopuszczają możliwość naliczania odsetek ustawowych obowiązujących w dniu powstania zwłoki w zapłacie należności. 

10. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku VAT. 

§ 8.
Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:

1) 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 pkt 6, w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca w szczególności określonych w § 9 ust. 2;
2) w przypadku niedotrzymania terminu wykonania zamówienia i wdrożenia oprogramowania, wskazanego w  § 2 ust. 1, w wysokości 5 % wartości zamówienia brutto określonego w § 7 ust. 1 pkt. 1 za każdy dzień opóźnienia w realizacji przedmiotowego zamówienia,
3) w wysokości odpowiadającej 2 % wartości zamówienia brutto, określonej w § 7 ust. 1 pkt. 1, za każdy dzień opóźnienia w realizacji zobowiązań z tytułu gwarancji udzielonej przez Wykonawcę, o której mowa w § 4 umowy, a jeżeli termin realizacji zobowiązania z tytułu gwarancji ustalony jest w godzinach, za każde rozpoczęte 12 godzin opóźnienia.

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20 % całkowitej wartości zamówienia brutto, określonej w § 7 ust. 1 pkt 6, gdy Wykonawca odstąpi od umowy 
z powodu okoliczności określonych w § 9 ust. 2 niniejszej Umowy.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania, przewyższającego zastrzeżone kary umowne.
§ 9. 
Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach określonych w przepisach obowiązującego prawa, w szczególności Kodeksu Cywilnego oraz w niniejszej umowie.
2. Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, gdy Wykonawca nienależycie wykonuje Umowę, w szczególności, gdy:

1) Wykonawca nie stosuje się do uwaga Zamawiającego lub narusza inne postanowienia umowy,
2) opóźnienia w dostawie i wdrożeniu oprogramowania przekraczają termin określony 
w § 2 ust. 1 umowy o co najmniej 7 dni i gdy po upływie 7 dni od pisemnego wezwania przez zamawiającego do zaniechania przez wykonawcę naruszeń postanowień Umowy i usunięcia ewentualnych skutków naruszeń, Wykonawca nie zastosuje się do tego wezwania,
3) gdy Wykonawca bez żadnej uzasadnionej przyczyny zaniechał realizacji przedmiotu umowy przez okres dłuższy niż 14 dni i nie kontynuuje go po upływie 14 dni od pisemnego wezwania przez zamawiającego do realizacji umowy,
4) jeżeli stwierdzone w trakcie odbioru wady uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem.
3. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. W tym przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. Nie będzie to skutkowało odstąpieniem od umowy z winy Wykonawcy.
4. Prawo odstąpienia od umowy Zamawiający lub Wykonawca może wykonać w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o okolicznościach, o których mowa w niniejszym paragrafie.
5. Odstąpienie od umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i wymaga uzasadnienia.
6. W przypadku odstąpienia od umowy Zamawiający nie traci uprawnień do naliczania należnych mu z tytułu odstąpienia od umowy kar umownych.

 § 10.
Warunki  umowy oraz  postanowienia  końcowe
1. Inne ustalenia nie objęte niniejszą umową reguluje ustawa o prawach autorskich oraz Kodeks Cywilny.

2. Wszelkie sprawy sporne pomiędzy Stronami umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

4. Załączniki wymienione w umowie od nr 1 – 3 stanowią jej integralną część.

5. Zmiana wszelkich postanowień umowy może nastąpić jedynie z zachowaniem formy pisemnej - w postaci aneksu do umowy – pod rygorem nieważności.

  
WYKONAWCA:

                                     ZAMAWIAJĄCY:
      ……………………………...



……………………………...

Załączniki:
1. Załącznik nr 1 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych nr Z/…./SP/2016 z dnia …………………..
2. Załącznik nr 2 Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia (SIWZ),

3. Załącznik nr 3 Oferta Wykonawcy z dnia …….

ZAŁĄCZNIK Nr  1 do Umowy  Nr Z/..... /SP/2016

z dnia ……………..….2016 roku

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA 

DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w Częstochowie w dniu ……………. , zwana dalej „Umową powierzenia”,

pomiędzy:

1) Miejskim Przedsiębiorstwem Komunikacyjnym w Częstochowie Spółką z ograniczoną odpowiedzialnością, Regon: 151555169, NIP: 949 - 17 - 23 - 846 wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego - Rejestr Przedsiębiorców pod numerem KRS: 0000125412, dokumentacja spółki przechowywana jest w Sądzie Rejonowym w Częstochowie XVII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, wysokość kapitału zakładowego wynosi: 83 215 000,00 złotych z siedzibą: Aleja Niepodległości 30, 42-200 Częstochowa, zwanym dalej „Administratorem”, 

reprezentowaną przez:

- ……………………………………………………………..,

- ……………………………………………………………..,

, a


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………

, zwanym dalej „Przetwarzającym”, reprezentowanym przez:

- ……………………………………………………………..,

- ……………………………………………………………..,

W związku z treścią Umowy na zakup oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe nr Z/…../SP/2016 z dnia …………………, Strony zawierają Umowę powierzenia danych osobowych o następującej treści:

§ 1.

Powierzenie przetwarzania danych

1. Administrator, na podstawie art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 poz. 922 ze zm.), zwanej dalej „ustawą”, powierza Przetwarzającemu przetwarzanie danych osobowych w celu należytego wykonywania obowiązków wynikających z Umowy nr …………………….. z dnia …………. to jest zakupu oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe.

2. Dane osobowe, których dotyczy umowa powierzenia, obejmują dane przetwarzane za pomocą systemu Municom.Premium w wersji aktualnie użytkowanej przez Administratora oraz ………………………………………… ……………………………………………. <nazwa oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe> w zakresie niezbędnym do należytej realizacji Umowy nr …………………….. z dnia ……………. oraz inne dane osobowe, których przetwarzanie okaże się niezbędne w związku z należytą realizacją tejże umowy, w szczególności:

- dane osobowe klientów (pasażerów) Administratora (osoby fizyczne) zawie-rające nazwisko 
i imię, numer ewidencyjny PESEL oraz NIP, adres zamieszkania, telefon, fax, e-mail, bieżące oraz historyczne dane o transakcjach sprzedaży, skasowaniach i kontrolach biletów.

3. Administrator oświadcza, że jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu ustawy w stosunku do danych, których przetwarzanie powierza Przetwarzającemu.

§ 2.

Zasady przetwarzania danych

1. Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane wyłącznie w celu i w zakresie przewidzianym w umowie powierzenia oraz na zasadach w niej przewidzianych 
i wynikających z obowiązujących przepisów prawa.

2. Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawą 
o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 poz. 922 ze zm.) oraz rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r., Nr 100, poz. 1024) w szczególności do:

a.  zastosowania urządzeń i systemów informatycznych zapewniających zastosowanie odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa,

b. zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę przetwarzanych danych osobowych, a w szczególności zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, uszkodzeniem lub zniszczeniem,

c. dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych, w tym obsługi systemu informatycznego oraz wchodzących w jego skład urządzeń służących do przetwarzania danych, wyłącznie osób posiadających wydane przez niego upoważnienie,

d. zapewnienia kontroli nad przetwarzaniem danych, w szczególności nad jego prawidłowością,

e. prowadzenia ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych,

f. dołożenia najwyższej staranności, aby osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zachowały te dane, jak i sposób ich zabezpieczenia w tajemnicy, również po zakończeniu realizacji Umowy powierzenia, między innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia poufności danych oraz odebranie oświadczeń o zachowaniu w tajemnicy danych i sposobu ich zabezpieczenia,

g. prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych osobowych.

3. Osoby wykonujące w imieniu i na rzecz Przetwarzającego czynności, o których mowa w § 1 ust. 1, powinny posiadać stosowne upoważnienie do ich wykonywania. Przetwarzający jest zobowiązany niezwłocznie poinformować Administratora o odwołaniu upoważnienia.

4. Po wykonaniu czynności, przy których następowało przetwarzanie danych osobowych, 
o których mowa w § 1 ust. 2, Przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie (nie później niż 
w terminie 3 dni) skutecznie zniszczyć wszelkie dane osobowe, których przetwarzanie zostało mu powierzone, w szczególności usunąć je z nośników informacji, w tym nośników elektronicznych, pozostających w dyspozycji Przetwarzającego, chyba że ich dalsze przetwarzanie jest konieczne dla realizacji umowy zgodnie z § 1 ust. 1.

5. Przetwarzający nie może powierzyć wykonania zadań wynikających z niniejszej Umowy powierzenia innej osobie lub firmie bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora.

6. Strony ustalają, że podczas realizacji umowy powierzenia będą ze sobą ściśle współpracować za pośrednictwem wyznaczonych osób, informując się wzajemnie o wszystkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie umowy powierzenia.

§ 3.

1. Administrator jest uprawniony do kontrolowania sposobu wykonywania umowy przez Przetwarzającego.

2. W celu wykonania kontroli, upoważnieni pracownicy Administratora mają prawo:

a. wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są dane osobowe 
i przeprowadzenia niezbędnych czynności kontrolnych,

b. żądania złożenia pisemnych i ustnych wyjaśnień w celu ustalenia stanu faktycznego,

c. przeprowadzania oględzin urządzeń, nośników oraz systemów informatycznych służących do przetwarzania danych.

3. Na zakończenie kontroli, o której mowa w ust. 1 przedstawiciel Administratora sporządza protokół, który podpisują i otrzymują przedstawiciele obu stron. Przedstawiciel Przetwarzającego może wnieść zastrzeżenia do protokołu.

4. Po kontroli, o której mowa w ust. 1, Administrator może zredagować i żądać wykonania zaleceń pokontrolnych w odpowiednim terminie przez siebie ustalonym, o ile są one zgodne z umową powierzenia i przepisami prawa.

§ 4.

1. W przypadku poniesienia szkody przez Administratora w związku z naruszeniem przez Przetwarzającego postanowień umowy powierzenia lub przepisów prawa dotyczących ochrony danych osobowych, Przetwarzający zobowiązany jest do naprawienia szkody poniesionej przez Administratora.

2. Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za wszelkie roszczenia osób trzecich powstałe 
w związku z naruszeniem przez Przetwarzającego postanowień umowy powierzenia lub przepisów prawa dotyczących ochrony danych osobowych. 

§ 5.

Czas obowiązywania Umowy powierzenia

Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas wykonywania przedmiotu Umowy 
nr ……………………….. z dnia ………………………...

§ 6.

Postanowienia końcowe

1. Wszelkie zmiany postanowień umowy powierzenia wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową powierzenia zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu Cywilnego (Dz. U. 2016 poz. 380 ze zm.) i ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 poz. 922 ze zm.) i innych odpowiednich przepisów prawa.

3. Ewentualne spory powstałe w związku z realizacją umowy będzie rozstrzygał Sąd właściwy dla siedziby Administratora.

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

5. Umowa wchodzi w życie z dniem jej zawarcia.

Administrator 











Przetwarzający

ZAŁĄCZNIK Nr 2 DO SIWZ

Nazwa Wykonawcy 

....................................................                                                      ..................................................

...................................................                                                                  (miejscowość i data)

Adres Wykonawcy

....................................................         

NIP:


...................................................................................

REGON:


...................................................................................                 

Nr telefonu:

...................................................................................

Nr faksu: 


...................................................................................

e-mail:                            
..........................@ ...................

strona internetowa:     
.................................................. .pl

FORMULARZ OFERTOWY

W odpowiedzi na ogłoszenie o zamówieniu na Zakup oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe, wyrażając chęć wykonania zamówienia publicznego (sektorowego) w postępowaniu prowadzonym na warunkach określonych przepisami Kodeksu Cywilnego oraz Regulaminu udzielania zamówień na dostawy, usługi i roboty budowlane przez Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne w Częstochowie Sp. z o. o. oraz zgodnie z wymaganiami zawartymi w SIWZ, oferujemy dla Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego w Częstochowie Spółki 
z ograniczoną odpowiedzialnością wykonanie przedmiotu zamówienia w cenie ofertowej 
z uwzględnieniem wszelkich kosztów poniesionych w związku z realizacją umowy na warunkach określonych jej postanowieniami, która wynosi:
cena oferty netto:   ......................zł

(słownie: .............................................................................................................................................)

Stawka podatku VAT wg …….%:   

cena oferty brutto:   ......................zł

(słownie: .............................................................................................................................................)

1. Deklarujemy, że realizacja zamówienia, o którym mowa w SIWZ oraz naszej ofercie przetargowej odbywać się będzie zgodnie z obowiązującymi przepisami i w sposób gwarantujący zachowanie należytej staranności.

2. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z warunkami przystąpienia do postępowania przetargowego oraz treścią SIWZ wraz ze wzorem umowy, która jest dla nas zrozumiała i nie wnosimy do niej żadnych zastrzeżeń, a w przypadku wybrania naszej oferty (uznania jej za najkorzystniejszą) zobowiązujemy się do zawarcia z Zamawiającym mowy na warunkach określonych postanowieniami wzoru umowy i naszej oferty przetargowej, pod rygorem utraty wadium, w wyznaczonym przez zamawiającego miejscu i terminie. 

3. Oświadczamy, że jesteśmy związani ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

4. Oświadczamy, że jeżeli w okresie związania ofertą nastąpią jakiekolwiek znaczące zmiany sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach załączonych do oferty, natychmiast poinformujemy o nich Zamawiającego.

5. Do oferty załączamy następujące dokumenty:

1) oświadczenia o  spełnieniu warunków udziału w postępowaniu wynikających z art. 22 ust. 1 ustawy PZP oraz braku podstaw do wykluczenia z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy PZP, zgodnie ze wzorem oświadczenia stanowiącym załącznik nr 1 do formularza ofertowego;

2) Oświadczenie o niezaleganiu z opłacaniem podatków, lub że Wykonawca uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia, zgodnie ze wzorem oświadczenia stanowiącym załącznik nr 1 do formularza ofertowego;

3) Oświadczenie że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne  i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu otwarcia ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia, zgodnie ze wzorem oświadczenia stanowiącym załącznik nr 1 do formularza ofertowego;

4) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji informacji 
o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenie w zakresie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy, (Zamawiający dopuszcza dokumenty pobrane ze stron: https://ems.ms.gov.pl/, oraz https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx, poświadczonych za zgodność z oryginałem przez osobę lub osoby upełnomocnione ze strony Wykonawcy.);
5) listy podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP, albo informacji o tym że nie należy do grupy kapitałowej, sporządzonej wg załącznika nr 2 do formularza ofertowego.

6) wykazu wykonanych a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych, dostaw, 
w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert 
w postępowaniu, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, odpowiadających swoim rodzajem i wartością dostawie oprogramowania stanowiącej przedmiot zamówienia, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania 
i odbiorców, oraz załączeniem dowodów potwierdzających, że dostawy te zostały wykonane lub są wykonywane należycie, sporządzony według załącznika nr 3 do formularza ofertowego. Wykaz ten powinien potwierdzać wykonanie co najmniej 2 usług na minimum 70 000,00zł brutto każda.
7) opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę minimum 70 000,00 zł (Wraz dokumentem potwierdzającym opłacenie polisy jeżeli zapisy w niej zawarte nie wykazują bezpośrednio formy płatności gotówką);
8) pisemne zobowiązanie innych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia potencjału  technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia (na podstawie art. 22a ustawy PZP), jeżeli wykonawca planuje korzystanie z zasobów innych podmiotów.

9) Minimalne parametry infrastruktury sprzętowej wymaganej przez Wykonawcę, załącznik nr 4 do formularza ofertowego.
11. Oświadczamy, iż na wezwanie Zamawiającego dostarczymy oryginały dokumentów, potwierdzające prawdziwość oświadczeń na dzień otwarcia ofert, wskazanych w ust 5 pkt 2 i 3.

12. */ Ponieważ jesteśmy wykonawcą mającym siedzibę / miejsce zamieszkania* poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu przedkładamy także następujące dokumenty:
-  .............................................................................................................................

    ............................................................................................................................

-   ............................................................................................................................

14. Oferta wraz z załącznikami została złożona na …...... stronach.

15. Deklarujemy, że wszystkie oświadczenia i informacje zawarte w naszej ofercie przetargowej są kompletne, prawdziwe i dokładne w każdym szczególe.

*/ niepotrzebne skreślić 






podpis osoby lub podpisy osób

uprawnionych do reprezentowania wykonawcy

i składania  oświadczeń woli w jego imieniu 
........................................................................
miejscowość i data

ZAŁĄCZNIK Nr 1 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy 

....................................................                                                            .............................................

...................................................                                                                      (miejscowość i data)

Adres Wykonawcy

....................................................

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

O SPEŁNIANIU WARUNKÓW  UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ 

BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na zakup oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej oświadczamy, że: 

1. Oświadczamy, że brak jest podstaw do wykluczenia nas z postępowania 
o udzielenie zamówienia z powodu niespełnienia warunków, o których mowa 
w art. 24 ust. 1 ustawy PZP.

2. Oświadczamy że nie zalegamy z opłacaniem podatków, lub uzyskaliśmy przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
3. Oświadczamy że nie zalegamy z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne  
i społeczne, lub uzyskaliśmy przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu otwarcia ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
4. Posiadamy  uprawnienia  do  wykonywania  określonej  działalności  lub  czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

5. Posiadamy niezbędną wiedzę i doświadczenie.
6. Dysponujemy odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
7. Spełniamy warunki dotyczące sytuacji ekonomicznej i finansowej. 

                                                                                         podpis osoby lub podpisy osób               

                                                                        uprawnionych do reprezentowania wykonawcy 

                                                                        i składania  oświadczeń woli w jego imieniu

                                                                        ........................................................................

                                                                                                                 miejscowość i data

ZAŁĄCZNIK Nr 2 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy 

....................................................                                                          .........................................

...................................................                                                                (miejscowość i data)

Adres Wykonawcy

....................................................    

OŚWIADCZENIE O PRZYNALEŻNOŚCI
ALBO
BRAKU PRZYNALEŻNOŚCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITAŁOWEJ
Dotyczy oferty złożonej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym 
w trybie przetargu nieograniczonego pn.: Zakup oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe dla Zamawiającego – Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego 
w Częstochowie Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, w imieniu Wykonawcy:

............................................................................................................................

(Nazwa Wykonawcy)

oświadczam, że 

*) nie należę do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp

*) należę do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. Nr 50, poz. 331, z późn. zm.), o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Pzp, w skład której wchodzą następujące podmioty:
	Lp.
	Nazwa
	Adres

	1.
	
	

	2.
	
	


Niniejszym składam dokumenty / informacje potwierdzające, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu:

…………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………….

…............................, dn. …............................



                                                                                  podpis osoby lub podpisy osób               

                                                                         uprawnionych do reprezentowania wykonawcy 

                                                                       i składania  oświadczeń woli w jego imieniu

                                                                        ........................................................................

                                                                         ........................................................................

                                                                                                                                   miejscowość i data

*) niepotrzebne skreślić 
ZAŁĄCZNIK Nr 3 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy 

....................................................                                                      .........................................

...................................................                                                                (miejscowość i data)

Adres Wykonawcy

....................................................       

WYKAZ  DOSTAW

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego                          w trybie przetargu nieograniczonego na zakup oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe, w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej przedstawiamy wykaz dostaw wykonanych/wykonywanych:

	Lp
	Nazwa i adres 
Odbiorcy dostaw
	Opis dostawy
	Termin 
wykonywania
	Wartość brutto
(w zł)

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	...
	
	
	
	


W  ZAŁĄCZENIU .......  DOWODÓW

                                                                                  podpis osoby lub podpisy osób               

                                                                         uprawnionych do reprezentowania wykonawcy 

                                                                       i składania  oświadczeń woli w jego imieniu

                                                                        ........................................................................

                                                                         ........................................................................

                                                                                                                                   miejscowość i data

ZAŁĄCZNIK Nr 4 DO FORMULARZA OFERTOWEGO

Nazwa Wykonawcy 

....................................................                                                      .........................................

...................................................                                                                (miejscowość i data)

Adres Wykonawcy

....................................................       

Minimalne parametry infrastruktury sprzętowej wymagane przez Wykonawcę do realizacji zamówienia w postępowaniu przetargowym na zakup oprogramowania umożliwiającego rozszerzenie możliwości doładowań kart elektronicznych poprzez doładowania internetowe

1. Serwer 
Producent: ………………………………………………………..
Model: ………………………………………………………..
Numer katalogowy producenta: ………………………………………………………..
	Komponent
	Minimalne wymagania

	Obudowa
	

	Płyta główna
	

	Procesory
	

	Pamięć RAM
	

	Kontrolery dyskowe, I/O
	

	Dyski twarde
	

	Inne napędy
	

	Kontrolery LAN
	

	Porty
	

	Zasilanie, chłodzenie
	

	Zarządzanie
	

	Wspierane OS
	

	Gwarancja
	

	Dokumentacja, inne
	


2. Serwerowy system operacyjny
Producent: ………………………………………………………..
Model: ………………………………………………………..
Numer katalogowy producenta: ………………………………………………………..
	Parametr
	Wymaganie

	Funkcjonalność
	

	Liczba licencji
	

	Gwarancja
	


3. Oprogramowanie dodatkowe
Producent: ………………………………………………………..
Model: ………………………………………………………..
Numer katalogowy producenta: ………………………………………………………..
	Parametr
	Wymaganie

	Funkcjonalność
	

	Liczba licencji
	

	Gwarancja
	

	Certyfikaty
	


4. Urządzenia i oprogramowanie zabezpieczające klasy UTM i Web Application Firewall
Producent: ………………………………………………………..
Model: ………………………………………………………..
Numer katalogowy producenta: ………………………………………………………..
	Parametr
	Wymaganie

	Funkcjonalność
	

	Liczba licencji
	

	Gwarancja
	

	Certyfikaty
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